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Prot.	  120815	  

Oggetto:	  Indennità	  monoperatore.	  

Ci	  sono	  giunte	  segnalazioni	  dai	  territori	  circa	  l’anomala	  	  mancata	  erogazione	  dell’indennità	  
monoperatore	  agli	  operatori	  di	  sportello/DUP	  monoperatore	  .	  	  

Tale	   indennità	   continua	   e	   non	   essere	   erogata	   agli	   operatori	   di	   sportello	   livello	   D	   che	  
effettuano	  le	  sostituzioni	  nei	  monoperatori.	  	  	  	  

L’articolo	  del	  CCNL	  fa	  chiaramente	  riferimento	  alla	  tipologia	  di	  ufficio	  recitando	  	  che	  “….a	  
far	   data	   dal	   1	   gennaio	   2012	   ai	   lavoratori	   con	   figura	   professionale	   di	   Direttore	   Ufficio	   Postale	  
Monoperatore	   di	   livello	   C	   e	   agli	   Operatori	   di	   Sportello	   junior	   chiamati	   temporaneamente	   alla	  
copertura	  di	  tali	  U.P.	  viene	  riconosciuta	  una	  specifica	  indennità	  nella	  misura	  lorda	  di	  2,00	  euro”.	  

La	  scrivente	  pertanto	  	  sollecita	  l’Azienda	  a	  risolvere	  l’anomalia	  segnalataci	  dai	  territori.	  	  

Cordiali	  saluti	  

	  	  	  	  	  	  Il	  Segretario	  Generale	  	  
Mario	  Petitto	  

	  
	  


