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Morena
Il postino non suona pit
perché é in pensione
B [1 postino & andato in pensione e il sostituto
non ¢’ ancora. Cosi da sei settimane in via Ca-

sal Morena la posta non arriva. Poste italiane
ammette i ritardi per la «riorganizzazione» del

servizioin zona, chiede scusa e corre ai ripari.

Conti = apagina V
Morena In zona moltii romani che non ricevono corrispondenza

Postino va in pensione
Niente lettere da settimane

Valentina Conti

Ml Da sei settimane non riceve pitl la
posta. Due lettere dall'Trlanda che do-
vevano arrivaredaun po’, ilduplicato,
comerichiesto, della sua tessera sani-
tariarubata a Praga, ma anche le bol-
lette e le comunicazioni bancarie, fra
le missive di maggiore urgenza.

Cosl, il signor Giorgio Savo, pensio-
nato di 74 anni, residente in via Casal
Morena, ha telefonato alla redazione
de Il Tempo, dopo |'ennesima matti-
nata trascorsa invano a sperare di ve-
dersifinalmente recapitare le lettere e
idocumenti che sta aspettando da ol-
tre due mesi, raccontandoci tutta la
storia in dettaglio e chiedendoci una
mano «per segnalare pubblicamente
e poter risolvere al pit1 presto il disser-
vizio».

Nelsuo stabile tuttigliinquilinihan-
no, infatti, lo stesso problema e pure
in altri immobili condominiali
dell’areain questione «lapostanonar-
riva da tanto». La sua Via Crucis per
informarsisui motivi deinotevoliritar-
di, prima di contattarci, ha percorso
gliufficipostalidizona, quellodiviadi
Torre Morena e quello all'interno del
centro commerciale Cinecitta Est, da
cui e stato dirottato verso I'omonimo
Ufficio recapiti, nel quale & riuscito a
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scoprire l'arcano. Almeno stando a
quanto riferito dagli addetti. «Ci sono
andato due settimane fa e mi hanno
spiegato —riferisce il signor Savo - che
ilvecchiopostino, chetral’altro conse-
gnava conregolarita, € andato in pen-
sione. E che il nuovo non c’é ancora.
Mi hanno pure informato che adesso,
aluglio, molti stanno in ferie: dunque
c’g, inaggiunta,lafaccendadellascar-
sita di personale che in questi giorni
nonriesceafar fronte tantoall’ordina-
rio quanto pit1 alle emergenze. Poi, ho
telefonato pili volte negli ultimi giorni
allo stesso ufficio per essere aggiorna-
to sulla situazione, ma il numero &
sempre occupato a qualsiasi ora: non
sono riuscito a parlare con nessuno».
Da due settimane fa ad oggi le cose,
insomma, non si sono mosse di una
virgola. «Lei che dice? Qualchedoman-
da sull’organizzazione dei servizi, so-
prattutto ora che si e in estate e conti-
nuaanon arrivarmila posta, mela so-
no fatta, anche perché io pur avendo
un’eta sono autosufficiente, ma ci so-
no tanti anziani nella mia palazzina
chenon possono informarsi di perso-
naesonobloccatisu questioniimpor-
tanti, con la posta che da tempo non
arriva pili», rimarcando: «Poste Italia-
ne hanno investito direcente in inno-

vazione, aprendo a tante novita. Be-
ne, ben venga, ma credo che laragio-
ne sociale dell’azienda dovrebbe in
primis essere quella dell’accettazione
e distribuzione della posta. Non tro-
va?».

Dapartesua,’azienda, interpellata
in merito, rileva come «nello scorso
mese di maggio, la zona servita dal
Centro di recapito di Cinecitta Est &
stata oggetto di una riorganizzazione
operativachehacomportatolaneces-
sitadiriassegnarelesingoleareedire-
capitotraiportalettere». «A causadel-
lefisiologichedifficoltalegateallarior-
ganizzazione, - ammette Poste - nella
zonadivia Casal Morena si sono effet-
tivamente verificati alcuni rallenta-
menti nel servizio di consegna della
corrispondenza».

Poste Italiane, scusandosi con i cit-
tadini peri disagi arrecati, tiene perd a
precisare, «che & stato applicato in
quell’area un nuovo portalettere tito-
lare, il quale effettuail serviziodireca-
pito quotidianamente con regolari-
tar. L’azienda comunica, infine, «che
lasituazionestaprogressivamente tor-
nando allanormalitd e che entroi pri-
mi giorni della prossima settimana
verra riassorbita anche 'attuale gia-
cenza di corrispondenza presente nel
Centro di Recapito di Cinecitta Est».
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Poste
L'azienda
interpellata da
I Temposi
scusaconi
cittadini peri
disagiarrecati,
tiene pero a
precisare, «che
estato
applicatoin
quell’areaun
NUoVO
portaletiere
titolare, il quale
effettuail
servizio di
recapito
quotidiana-
mente con
regolarita

La situazione
statornando
dlla normalita e
vema
riassorbita
I'attuale
giacenzadi
postanel
Centrodi
Cinecitta Est»



